《物流风险管理》课程教学大纲                                                
课程代码：ABGS0809
课程中文名称: 物流风险管理
课程英文名称：Logistics risk management
课程性质：选修
课程学分数：2学分
课程学时数：32学时
授课对象：物流管理专业本科生
本课程的前导课程： 管理学
    一、课程简介
《物流风险管理》是物流管理专业本科生的专业选修课，要求学生通过该门课程的学习，能够了解、识别物流运作中所面临的主要风险，并掌握进行风险衡量的各种方法，以及通过何种控制方法对其进行风险控制。

《物流风险管理》结合物流企业风险管理的实践经验，详细介绍了以物流企业为研究与应用对象的风险管理知识。通过本课程的教学，使学生初步掌握物流风险管理的基本思想、基础理论、基本方法，培养学生运用风险管理的理论和技术解决物流企业管理中的实际问题。
二、教学基本内容和要求   

第一章 物流系统分析概述
教学内容：
1.1 物流风险
1.2 物流风险管理体系设计与实施
1.3 物流风险的识别与评价
1.4 物流风险管理策略与解决方案
1.5 物流风险管理监控与改进
课程的重点、难点：
物流风险的识别与评价、物流风险管理监控与改进、物流风险管理策略与解决方案。
教学要求：
了解：物流风险的概念
理解：物流风险管理体系设计与实施、物流风险的识别与评价、物流风险管理监控与改进
掌握：物流风险管理策略与解决方案
第二章 物流市场风险管理
    教学内容：
2.1 物流市场风险
2.2 物流燃油成本波动风险管理
2.3 海运价格波动风险管理
2.4 国际物流汇率风险管理
课程的重点、难点：

物流燃油成本波动风险管理、海运价格波动风险管理。
教学要求：
了解：物流市场风险的概念

理解：物流燃油成本波动风险管理、海运价格波动风险管理、国际物流汇率风险管理
第三章 物流信用风险管理
教学内容：
3.1 物流信用
3.2 物流信用风险
3.3 物流信用风险管理体系与流程设计
3.4 物流客户信用评估
3.5 物流信用政策设计
3.6 物流应收款管理流程设计
课程的重点、难点：

物流信用风险管理体系与流程设计的基本内容、物流客户信用评估
教学要求：
了解：物流信用、物流信用风险的概念

理解：物流信用风险管理体系与流程设计、物流信用政策设计、物流应收款管理流程设计
掌握：物流客户信用评估
第四章 物流战略风险管理
教学内容：
4.1 物流战略风险
4.2 物流战略风险管理方案设计与实施
4.3 物流战略联盟与外包风险管理
课程的重点、难点：

物流战略风险管理方案设计与实施、物流战略联盟与外包风险管理。
教学要求：
了解：物流战略风险

理解：物流战略风险管理方案设计与实施、物流战略联盟与外包风险管理
第五章 物流操作风险管理
教学内容：
5.1 物流操作风险管理方案设计与实施
5.2 物流销售人员风险管理
5.3 物流大客户流失风险防范
5.4 物流服务质量控制
5.5 物流事故防范
课程的重点、难点：
物流操作风险管理方案设计与实施
教学要求：
了解：物流事故防范

理解：物流操作风险管理方案设计与实施、物流销售人员风险管理、物流大客户流失风险防范、物流服务质量控制
第六章 物流法律风险管理
教学内容：
6.1 物流法律风险管理概述
6.2 物流合同风险管理
6.3 物流责任风险管理
课程的重点、难点：
物流合同风险管理、物流责任风险管理。
教学要求：
了解：物流法律风险管理概述
理解：物流合同风险管理、物流责任风险管理
第七章 物流金融风险管理
教学内容：
7.1 物流金融概述
7.2 物流代收代垫款业务风险管理
7.3 物流质押监管业务风险管理
7.4 仓单业务风险管理
课程的重点、难点：
物流金融风险管理的内容与防范要求。
教学要求：
了解：物流金融概述
理解：物流代收代垫款业务风险管理、物流质押监管业务风险管理、仓单业务风险管理
第八章 物流项目招投标风险管理
教学内容：
8.1 物流项目概述
8.2 物流项目招标风险管理
8.3 物流项目投标风险管理
8.4 物流项目投标决策风险管理
8.5 物流项目投标报价风险管理
课程的重点、难点：
物流项目招投标风险管理的内容。
教学要求：
了解：物流项目概述
理解：物流项目招标风险管理、物流项目投标风险管理、物流项目投标决策风险管理、物流项目投标报价风险管理
三、实验教学内容及基本要求    
四、教学方法与手段  
根据课程特点，使用多媒体教学方法，课堂讲授与案例相结合，通过具体案例组织学生进行讨论。
五、教学学时分配

	章节
	课时
	作业量
	备注

	第一章 物流风险管理理论与方法
	5
	1
	

	第二章 物流市场风险管理
	4
	1
	

	第三章 物流信用风险管理
	7
	1
	

	第四章 物流战略风险管理
	2
	
	

	第五章 物流操作风险管理
	4
	
	

	第六章 物流法律风险管理
	2
	
	

	第七章 物流金融风险管理
	4
	1
	

	第八章 物流项目招投标风险管理
	4
	1
	

	合计
	32
	
	


六、考核方式与成绩评定标准   
1、考核方法：期末开卷或闭卷考试
2、成绩评定：考试成绩占60分；平时成绩占40分，根据学生的考勤情况、案例分析和课堂讨论的表现来综合确定平时成绩。

七、教学参考资源
1、参考书目：
（1）孙家庆主编，《物流风险管理》，东北财经大学出版社，2009。
（2）冯湛青主编，《国际物流与风险管理》，北京大学出版社，2014。

（3）何明珂主编，《供应链风险管理》，中国物资出版社，2010。
2、与课程相关主要网站
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