《库存控制和仓储管理》课程教学大纲

课程代码：ABGS0805
课程中文名称: 库存控制和仓储管理
课程英文名称：Inventory control and warehouse management
课程性质：必修
课程学分数：3
课程学时数：48
授课对象：物流管理本科专业

本课程的前导课程：物流学、物流企业管理、统计学、运筹学
一、 课程简介

仓储库存管理是物流管理专业的一门专业必修课，从物流角度而言，仓储库存业是物流业的一个生要组成部分。本课程具有很强的综合性和应用性，学生通过对仓储库存原理和方法的系统学习，可以了解仓储库存管理的主要内容，理解仓储库存管理的内涵，掌握物流企业仓储库存活动的基本理论和方法，并能在实践中加以灵活应用。通过学习本门课程，加深学生对仓储库存与库存管理问题的认识，并能结合实际运用有关知识进行案例分析。由于本课程属于综合性较强的专业课程，一般在高年级开设，所以要求老师在熟练掌握本课程体系的基础上，充分引导和启发学生对以往所学知识进行回顾、思考和运用，通过课堂案例、课堂和课后作业以及学生小组汇报等教学手段的综合运用，提高学生的自主分析和运用知识的能力，加强知识的系统性。教学以课堂与上机实验讲授为主，引导学生培养动手能力和自学能力。
本课程内容体系是按仓库、仓储库存设施、商品储存与保养、装卸搬动、库存管理等各环节的功能与管理的思路安排的，因此会涉及其他相关经管类学科，是一门综合性与实践性较强的专业课程。会大量运用到物学管理学、生产运营管理、运输管理学、财务管理、质量管理、计算机及信息管理等方面的内容，同时，它又有着自己的独特性。因此，在教学中要注意处理与其他课程的衔接，避免脱节与内容重复；着重本课程独特的知识内容的教学，同时通过各门知识的综合运用提升学生知识掌握的系统性。
二、教学基本内容和要求

第一章 仓储管理概论

课程教学内容：本章的学习内容包括仓储的意义、性质，仓储管理的职能、任务与原则。

教学重点与难点：重点：掌握仓储的意义、性质，仓储管理的职能、任务与原则。难点：理解“仓”与“储”的内涵。

课程教学要求：了解仓储的沿革，理解仓储的意义、性质与功能，仓储管理的内容。
第二章  仓库建设规划

课程教学内容：本章的学习内容包括使学生能根据市场及企业经营的需要合理规划仓库；学习仓库的分类，仓库建设规划流程，库场选址的策略、原则、影响因素及简单的仓库选址方法。
教学重点与难点重点：了解仓库选址的目标与原则，其中重点掌握费用原则、接近客户原则及长远发展原则。难点：仓库的规划设计

课程教学要求：了解仓库的分类，理解仓库建设规划、仓库网点规划设计、仓库地址选择，掌握仓库库区总体布局。
第三章 仓储设施设备及其配置

课程教学内容：本章的学习内容包括使学生能合理、经济地配备仓储生产作业所需的各种设备。学习仓库货架系统及装卸搬运设备的主要类型和使用范围，计量和分拣设备、自动化立体仓库的系统组成和特点。

教学重点与难点：重点：了解仓库作业的各种设施设备，其应用场合，原理及使用要求。难点：设备的选择依据和方法、数量的确定，使学生能合理、经济地配备仓储生产作业所需的各种设备。

课程教学要求：了解仓储设备的分类、特点、仓储设备的选择、货架系统、装卸搬运设备的种类、装卸搬运设备的选择依据和方法，理解计量和分拣设备，掌握自动化立体仓库。
第四章 商品出入库管理

课程教学内容：通过本章学习，熟悉企业订单处理过程，学习仓库入库过程和出库过程的关键作业以及管理要点。

教学重点与难点：重点：了解商品储存整套流程的业务管理积识、包括入库存、出库物资管理。难点：出入库管理中问题的处理。
课程教学要求：了解商品出入库过程概、商品入库过程管理、商品出库过程管理。
第五章  商品储存保管理规划

课程教学内容：本章的学习内容包括仓库储存规划的方法、原则等基本内容，以及仓库中常用的规划布局、空间利用、堆码衬垫等方法。

教学重点与难点：重点：商品保管规划包含的内容、保管场所的分配与布置。难点：商品保管理的场所布置。

课程教学要求：了解储存规划概、仓库货区布局，理解商品堆码基本原则和要求、货垛设计的内容、垫垛和苫盖。
第六章 库存物品的养护

课程教学内容：本章的学习内容包括库存物品变化的形式、加速库存物变化的原因以及降低库存损耗的手段。

教学重点与难点：重点：掌握商品养护的概念与作用；仓库温湿度控制的方法；金属防锈与除锈的基本方法；商品防霉与防虫方法；仓库消防安全。难点：各种商品养护方法的适用性。

课程教学要求：了解库存物品变化形式，影响库存物品变化的因素、保管养护措施。
第七章 仓库生产作业组织及管理

课程教学内容：本章的学习内容包括仓库装卸搬运作业组织、仓库库存检查与控制的方法，分销、资源计划 DRP 在仓库作业组织及管理中的应用。

教学重点与难点：重点：重点放在库存管理、库存控制以及库存控制方法。难点：库存控制方法

课程教学要求：了解装卸搬运作业管理、库存的类型、库存的作用、库存控制的目标、库存管理方法，理解仓库盘点。
第八章  仓库绩效管理

课程教学内容：本章的学习内容包括仓储绩效考核的意义，仓储绩效考核的指标体系，仓库绩效管理的基本工具。

教学重点与难点：重点：重点放在仓储绩效的指标体系。难点：绩效管理过程

课程教学要求：了解仓库绩效考核、仓库绩效管理过程。
第九章  现代信息技术在仓库管理中的应用

课程教学内容：本章的学习内容包括条码技术的基本概念、分类；条码技术在仓储管理中的应用，仓储管理信息系统的构成及功能，管理信息系统在仓储管理中的应用。

教学重点与难点：重点：重点放在现代化信息技术的原理理解上。难点：条形码技术的编码原理。

课程教学要求：了解条码技术及其应用、物流行业条码应用、条码技术在仓库管理中的应用，理解仓储管理信息系统。
三、教学方法与手段 
以自主学习、任务型教学、学习策略等先进的教学理念为指导进行教学设计，灵活运用启发式、探究式、协作式、讨论式等多种教学方法调动学生积极参与学习，恰当、充分地使用现代教育技术手段促进教学活动和实践活动的开展。

四、教学学时分配
	章 节
	教学内容
	学 时 分 配
	作业
	备注

	
	
	总课时数
	理论
	实践
	
	

	第一章
	仓储库存管理概论
	4
	4
	
	
	

	第二章
	仓储的建设规划
	6
	6
	
	1
	

	第三章
	仓库设施设备及其配置
	4
	4
	
	
	

	第四章
	商品出入库管理
	8
	8
	
	1
	

	第五章
	仓库储存规划管理
	10
	10
	
	
	

	第六章
	库存物品的保管与维护
	4
	4
	
	1
	

	第七章
	仓库作业组织及管理
	4
	4
	
	
	

	第八章
	仓库绩效管理
	4
	4
	
	1
	

	第九章
	现代仓储信息技术
	4
	4
	
	1
	

	合  计
	
	48
	48
	
	5
	


五、考核方式与成绩评定标准   

1、考核方式：闭卷考试

2、成绩评定：期末考试占60%，其他：作业20%，听课出勤率20%

六、教学参考资源 

1、参考书目：
(1) 张远昌，《仓储管理与库存控制》，纺织工业出版社，2011
(2) 周万森，《仓储库存配送管理》，北京大学出版社 ，2012
2、与课程相关主要网站

中国物流与采购网http://www.chinawuliu.com.cn
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