企业物流管理课程设计教学大纲 
课程代码：（宋体五号）

课程中文名称:企业物流管理课程设计
课程英文名称：Enterprise logistics management curriculum design
课程学分数：2学分
课程学时数：2周 
授课对象：物流管理专业学生
本课程的前导课程：企业物流管理
一、 课程设计简介 

《企业物流管理》是物流管理专业的一门重要的专业主干课程。课程设计是该课程的重要实践性教学环节，是综合运用所学专业知识，完成企业物流管理工作而进行的一次基本训练。其目的是：

（一）正确运用企业管理和物流学的基本原理及有关专业知识，学会对企业物流系统进行调研和分析的方法。

（二）通过对某企业相关物流部门的实地考察，了解企业物流组织结构、人力资源、物流作业分配、物流标准化操作规程等内容，加深对企业物流组织的基本形式的认识，掌握企业物流组织设计的程序。

（三）通过对企业采购和供应物流系统的实地考察，了解企业的供应计划编制、外购品采购、物料库存及供应整个物流过程的运作，掌握企业外购品采购程序及库存控制的方法。

（四）通过对企业生产物流系统布置设计的实际操作，熟悉系统布置设计的方法，掌握系统布置设计方法的规范设计程序。

（五）通过课程设计，初步树立正确的设计思想，培养分析和解决实际问题的能力。

二、课程设计的内容与要求 
课程设计的主要目标是培养学生如何分析、发现企业现有的物流工作存在的问题，并加以改善的工作能力。为此，本课程设计根据专业培养方向，主要选择制造型企业作为设计与改进目标。包括两个阶段：一是现场调研阶段；二是结合实际的校内课程设计阶段。具体内容与工作量要求如下：

（一）现场调研

    适当选择一个制造型企业作为研究对象，该工厂的生产类型最好属于多品种，中小批量生产，其产品品种在5～10种，生产部门与主要辅助部门10个左右。现场调研主要是完成基础数据调查分析工作。主要调查以下方面的信息：

企业物流部门的设置、各部门（特别是供应、采购与库存、运输、销售与客户服务、回收与废弃物管理部门）的职能，岗位设置及其职责，各岗位对从业人员的数量要求和基本素质和能力要求、物流作业分配、物流标准化操作规程等；

企业采购管理制度及对采购人员和供应人员的素质要求，企业采购计划与预算的编制流程，供应商的选择与考核程序，供应商名录的编制及其维护，在库物料的保管和清查，仓库管理制度及仓库管理人员的岗位职责等；

企业生产的纲领性文件、产品结构文件、工艺路线、装配程序以及企业主要产品零部件明细表等；

产品的市场分布、销售计划、销售物流网络布局、产品运输和配送方案等。

（二）企业物流过程设计

《企业物流管理》课程内容甚多，涉及面广，企业有大有小，繁简程度也相差甚大。但其物流活动不外乎供应物流、生产物流、销售物流、回收物流和废弃物物流以及库存控制、运输管理、采购流程、客户服务、网址设计、组织结构、管理模式和流程等内容。根据学生水平、能力、时间等因素，考虑本课程的教学内容，《企业物流管理》课程设计可从以下三个方面中任选其一。

1、企业物流组织机构的设置

选择一个中小型企业，在完成现场调研的基础上，可利用所学相关理论及企业实际，对现有企业相关部门的设置、职能、岗位设置等进行分析，找出不合理之处，提出改进意见（结合物流作业标准化操作规程来进行人力资源配置）；并编制企业供应、采购与库存、运输、销售与客户服务、回收与废弃物管理部门的物流标准化操作规程。

2、生产物流过程设计

适当选择一个企业作为研究对象，通过调查企业（车间）的生产类型、产品品种以及企业原材料→加工→半成品→组装过程的基本信息，完成下列设计工作：

（1）根据产品的生产工艺过程，进行物流分析，得到各作业单位的物流相关表。

（2）进行作业单位相互关系分析，得到作业单位相互关系表。

（3）绘制作业单位位置相关图。

（4）绘制作业单位面积相关图。

（5）参考现场调研的情况，列出影响布置的修正因素与实际限制条件。

（6）以物流效率、工艺流程要求及生产变化的适应性等作为主要评价标准，产生你认为合理的布置方案。

3、采购及供应流程设计

针对选定的工厂实例，完成下列工作：

（1）根据产品结构文件、生产计划和库存资料，编制（某种）主要外购物料的采购计划。
（2）设计供应商的选择标准与考核程序。
（3）拟定采购合同。

（4）库存量控制方法的选择。

（5）确定主要物料的供料方式等。

以物流效率和采购成本等为主要评价标准，产生你认为合理的采购供应物流方案。

   （三）编写课程设计说明书

课程设计说明书是整个设计工作的总结，应包括现场调研报告以及企业物流过程设计各个阶段的工作内容。

1、现场调研报告应包括必要的图表与文字说明，不少于2000字。

2、企业物流过程设计说明书应包括各阶段工作数据表格、各布置方案简图及文字说明，工作量不少于5000字，说明书为word文档A4纸，统一用计算机打印。
三、进程安排时间表 
	序号
	内        容
	时间（天）

	1
	（一）现场调研
	5

	2
	（二）企业物流过程设计
	3

	
	（三）编写课程设计说明书
	2

	合        计
	


四、考核方法与成绩评定 

1、考核方法  本课程考核方式为考查，

2、成绩评定  成绩评定为3：3：4
平时成绩为出勤30%、现场调研报告30%、企业物流过程设计说明书40%。
按优秀、良好、中等、及格和不及格五级计分。

五、教学参考资源  
参考书目：
1、参考书目：
（1）李承琳编著，《企业物流管理实务》，北京理工出版社，2012年。

（2）黄福华编著，《现代物流企业管理》，科学出版社，    2007年。
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