《物流信息管理》课程教学大纲

课程代码：ABGS0807
课程中文名称: 物流信息管理
课程英文名称：Logistics Information Management
课程性质：专业必修课程
课程学分数：3学分
课程学时数：48学时
授课对象：物流管理专业本科生
本课程的前导课程： 管理学、大学生计算机基础
一、课程简介
《物流信息管理》是物流专业课程体系中的职业拓展课程，在能力和专业知识结构中具有重要的地位。《物流信息管理》是一门应用性科学，具有较强的经验性、实践性和综合性。

通过本课程学习，培养学生的专业素质与技能，使学生能系统地了解物流信息管理的理论、实务与方法技术，为日后走向工作岗位打下理论与实践基础。
二、教学基本内容和要求   

第一章  物流信息系统概述
教学内容：

第一节 数据与信息

第二节 物流信息系统的体系结构

第三节 物流信息系统的发展

教学重点与难点：

物流信息系统的功能与作用是教学的重点。数据与信息的相互关系是难点。

教学要求：

通过本章的学习，使学生掌握国内外管理信息化的概况,信息管理与管理信息系统的概念、物流信息的定义、特点、分类。

第二章  物流信息技术基础

教学内容：
第一节 计算机系统
第二节 计算机网络

第三节 数据库技术

教学重点与难点：

计算机硬件系统、软件系统的构成是教学的重点。建立简单的计算机局域网是教学的难点。

教学要求：
通过本章的学习，使学生了解物流信息系统需要的计算机硬件、软件系统、计算机网络、广域网、局域网等概念。掌握物流信息系统需要的计算机网络技术、数据库技术。

第三章  物流信息技术的发展

教学内容：

第一节 电子标签

第二节 条码技术

第三节 卫星导航系统

第四节 地理信息系统

第五节 电子数据交换（EDI）
第六节 计算机电信集成技术

第七节 数据仓库

教学重点与难点：

电子标签、条码技术、GPS技术、GIS、EDI、呼叫中心、数据仓库等技术的基本原理与功能是教学的重点。电子标签和条码技术在货物管理中的应用是教学的难点。

教学要求：

通过本章的学习，使学生了解电子标签、条码技术、GPS技术、GIS、EDI、呼叫中心、数据仓库等物流信息系统需要的技术。

第四章    物流信息系统开发过程与方法

教学内容：
第一节 物流信息系统的开发原则

第二节 物流信息系统的生命周期与开发方法

第三节 物流信息系统开发的项目管理

教学重点与难点：

掌握物流信息系统结构化开发方法思想，掌握结构化开发方法过程步骤是教学的重点。对具体的物流企业，能够选择适当的物流信息系统开发方式是教学的难点。

教学要求：
通过本章的学习，使学生了解物流信息系统开发的基本原则、开发物流信息系统的各种方法及其特点、开发物流信息系统应具备的条件。

第五章   物流信息系统规划与分析

教学内容：

第一节 系统总体规划概述

第二节 物流信息系统规划的步骤

第三节 物流信息系统分析

第四节 数据流程图、数据字典

第五节 新系统逻辑模型与系统分析报告
教学重点与难点：

掌握物流信息系统规划的步骤，掌握结构化系统分析中所使用的各种工具是教学的重点。能根据总体规划方法对企业进行物流信息系统规划是教学的难点。

教学要求：

通过本章的学习，使学生认识物流信息系统总体规划的工作任务、目的和意义，了解总体规划的方法、企业战略。认识系统分析的任务、方法和工具、工作过程。认识组织分析、业务流程分析、数据流程分析、功能分析和划分子系统分析、新系统逻辑模型等概念。认识数据流程图的基本组成要素。

第六章  物流信息系统设计

教学内容：

第一节 系统设计的任务

第二节 系统总体设计
第三节 物流信息系统的平台设计
第四节 数据库设计与代码设计
第五节 输入设计、输出设计、人机对话设计

教学重点与难点：

系统处理方式的平台设计是教学的重点。掌握用功能模块结构图表达系统总体结构的方法是教学的难点。

教学要求：

通过本章的学习，使学生认识物流信息系统设计的过程、结构化系统设计的方法，认识结构化设计开发的主要任务，认识物流信息系统的整体结构设计、系统运行平台设计、代码体系设计、输入设计、输出设计、对话设计、数据库设计、算法设计。

第七章  物流信息系统实施

教学内容：

第一节 系统实施阶段的任务

第二节 建立物流信息系统平台与程序设计
第三节 系统测试与系统转换
第四节 系统的运行、维护与评价
教学重点与难点：

掌握结构化程序设计的方法是教学的重点。掌握直接转换、并行转换、分段转换的系统转换方式是教学的难点。

教学要求：

通过本章的学习，使学生认识物流信息系统实施的任务，了解构建物流信息系统过程中的平台、编辑、测试工作、系统转换、系统维护等概念。

第八章  C/S结构物流信息系统设计实例
教学内容：

第一节 概述

第二节 系统分析
第三节 数据存储设计
第四节 输入设计——窗体设计
第五节 输出设计——报表设计
第六节 查询设计
第七节 程序模块设计
第八节 菜单设计
第九节 升级到SQL  Server
第十节 调试运行
第十一节 打包、制作安装程序、使用说明
教学重点与难点：

掌握仓储信息系统开发每一阶段的工作内容是教学的重点。开发类似规模的物流信息系统是教学的难点。

教学要求：

通过本章的学习，使学生认识仓储信息系统的开发思路与过程，掌握仓储信息系统的实际开发思路、方法、构建过程。

三、实验教学内容及基本要求    
四、教学方法与手段  
以讲授为主，辅以课堂讨论，使用多媒体教学方法，课堂上要营造教师与学生双向互动的良好氛围。要注重学生对基本知识的掌握和基本技能培养。

五、教学学时分配

	章节
	课时
	作业量
	备注

	第一章 物流信息系统概述
	4
	
	

	第二章 物流信息技术基础
	4
	1
	

	第三章 物流信息技术的发展
	10
	2
	

	第四章 物流信息系统开发过程与方法
	6
	1
	

	第五章 物流信息系统规划与分析
	8
	2
	

	第六章 物流信息系统设计
	8
	1
	

	第七章 物流信息系统实施
	3
	
	

	第八章 C/S结构物流信息系统设计实例
	5
	1
	

	合计
	48
	
	


六、考核方式与成绩评定标准   
1、考核方法：期末开卷或闭卷考试
2、成绩评定：考试成绩占60分；平时成绩占40分，根据学生的考勤情况、案例分析和课堂讨论的表现来综合确定平时成绩。

七、教学参考资源
1、参考书目：
（1）尹涛主编，《物流信息管理》，东北财经大学出版社，2012。
（2）梁雯主编，《物流信息管理》，中国财富出版社，2011；

2、与课程相关主要网站
制订人：熊恒庆
审定人：王毅成
批准人：鄢涛

制订日期：2014 年 6月
PAGE  
1

