
《国际货代》课程教学大纲
课程代码：ABGS0817
课程中文名称: 国际货代 
课程英文名称：International freight forwarder
课程性质：必修

课程学分数：2
课程学时数：32
授课对象：物流管理专业
本课程的前导课程：企业物流管理 配送管理 库存控制和仓储管理
1、 课程简介

在介绍货运代理一般知识的基础上，围绕海运、陆运、空运、多式联运等运输方式，阐明了货物运输的基础知识以及商检、海关、货物运输代理业务流程，使学生能够对货运代理业务有比较全面的认识和理解，并掌握一定的实际操作技能。

课程教学强调以实例为引导，通过教学与实践，力求使学生既能掌握从事货运代理工作所必需的基本理论知识，又能具有较强的实际操作能力，毕业后能尽快适应国际货代行业一线工作要求，更好应对入世后国际货运代理业面临的更为激烈的市场竞争。
二、教学基本内容和要求  

1．国际货运代理概述
1.1  国际货运代理的概念、作用、性质 

1.2  国际货运代理的业务范围 

1.3  国际货运代理的分类

1.4  行业组织

1.41  国际货运代理协会联合会（FIATA） 

1.42  中国国际货运代理协会（CIFA）

1.5  我国对国际货运代理业的管理 

1.6  国际货运代理的权利和义务
重点难点：国际货运代理的概念、业务范围、作用。

教学要求：
了解：国际货运代理的性质；国际货运代理的分类；世界各国及我国国际货运代理业的形成与发展 。
理解：国际上以及我国对国际货运代理所下的定义；国际货运代理的作用。
掌握：国际货运代理的业务范围。

2．国际货运代理的责任与责任风险防范
2.1 国际货运代理的法律地位及责任
2.11国际货运代理的法律地位 

2.12国际货运代理的权利与义务

2.13国际货运代理责任、责任限制及除外责任

2.14国际货运代理责任风险及责任保险

2.2 国际货运代理的风险防范
2.21 国际货运代理责任保险及案例分析 
2.22 运输衔接不当及运输供应商选择风险规避
2.23 国际货企业客户信用风险规避
重点难点：货代法律地位的识别标准；国际货运代理责任险的内容。
教学要求：
了解：国际货运代理企业法律地位的含义；国际货运代理责任的承担情况；我国关于国际货运代理责任的分类；国际货代企业投保责任保险的好处；国际货运代理责任保险的方式；国际货运代理投保责任险的主要渠道。
理解：我国国际货运代理的法律地位；国际货运代理的责任；国际货运代理责任风险的产生；国际货运代理责任保险的除外责任；降低国际货运代理风险的措施。
掌握：国际货运代理人法律地位的具体分析方法；货代法律地位的识别标准；国际货运代理的除外责任；国际货运代理责任险的内容；我国国际货运代理责任险的开展情况。
3．杂货班轮货运代理
3.1  水路货物运输代理基础

3.11  水路运输产业划分

3.12  水路货物运输的特点

3.2  杂货班轮货运代理基础知识

3.21  海运地理方面的常识

3.22  海运货物的分类及特点
3.23  有关船舶的知识

3.3 杂货班轮货运业务流程 

3.4 相关单据

重点难点：学会看船期表；杂货班轮货运出口代理流程。学会看船期表；电放操作要点。
教学要求：
了解：运货物的分类及特点；有关船舶的知识；本国及世界主要的船公司等相关知识；海运货代业务有关的关系人。
理解：提单类型；提单签发、更改、补发、提单放货；电放操作等相关知识；各货运单证的特点和作用。
掌握：杂货班轮货运代 理流程及有关货运单证的缮制技巧。

4．国际集装箱运输代理
4.1  集装箱基础知识 

4.11  集装箱的标志 

4.12  集装箱的选择与检查
4.13 集装箱装箱 

4.2  集装箱班轮货运业务流程 

4.21  进口集装箱班轮货运业务流程 

4.22  集装箱班轮货运业务流程 

4.3  相关单据 
重点难点：整箱货出口/进口货运代理业务流程；集装箱的装箱方法及注意事项。
教学要求：
了解：集装箱的种类；集装箱运输机构；集装箱货物的流转形态。
理解：集装箱货物的交接方式；集装箱的选择与检查；各种货运单证作用；拼箱货出口及进口货运代理流程。
掌握：集装箱的标志的组成；集装箱的装箱方法及注意事项；整箱货出口及进口货运代理业务流程；整箱货主要出口及进口货运单证的缮制方法。
5．国际航空货运代理
5.1 国际航空货运代理概述

5.2 国际航空货运代理业务流程

5.21 国际航空货运出口代理业务流程

5.22 国际航空货运进口代理业务流程

5.3 航空货运单 

5.4 国际航空运费 
重点难点：航空出口、进口货运代理流程；航空运单缮制、航空运费计算。

教学要求：

了解：航空货运代理存在的必然性；各种常见民用航空运输机的机型及特点。
理解：国际航空货运代理的当事人；航空货运代理的职能；航空货运代理的种类；国际航空货运代理当事人的责任划分。
掌握：国际航空货物运输方式；查找和使用航空货运代码；国际航空出口/进口货运代理流程；航空运费计算、航空货运单缮制等具体操作技能。
三、教学方法与手段

课堂以理论授课为主，教学过程中以多媒体为辅助，采用案例教学和课堂提问激发学生的学习积极性和主动性。
四、教学学时分配

	章节与内容
	课时
	作业量
	备注

	1．国际货运代理概述


	4
	
	

	2．国际货运代理的责任与责任风险防范
第


	6
	1
	案例讨论

	3．杂货班轮货运代理

	6
	1
	

	4．国际集装箱运输代理

	8
	
	

	5．国际航空货运代理

	8
	
	

	合        计
	32
	
	


五、考核方式与成绩评定标准   

1、考核方法：本课程考核方式为考查，
2、成绩评定：
平时成绩：包括出勤、课堂提问、作业、案例发言讨论情况等。

试卷成绩：集中开卷考试(分A、B卷出题)
综合成绩＝平时成绩×40%＋试卷成绩×60%
综合成绩采用优秀、良好、中等、及格、不及格五级制评定 
六、教学参考资源  （黑体，小4号字）

1、参考书目：
（1）刘小卉 编著，《国际货运代理》上海财经大学出版社 2011年

（2）范泽剑 编著，《国际货运代理》　机械工业出版社2012年

（3）陈晔 编著《国际货运代理实务》北京大学出版社 2013年
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